Expediente N°: 2021-17-1-0006076

TRIBUNAL DE CUENTAS

RESOLUCION ADOPTADA POR EL

TRIBUNAL DE CUENTAS
EN SESION DE FECHA 11 DE MAYO DE
(E. E. N° 2021-17-1-0006076, Ent. N° 1550

VISTO: las nuevas actuaciones remitidas

Contabilidad y Finanzas del Ministerio de Economia
relacionadas con la Licitacién Publica N° :612021‘, convg
General Impositiva (D.G.!) para la "‘contrataicién de la pre

integral de devolucién del Impuesto del Vélor Agregado

slelp

RES. 1119/2022

2022
12022)
ja Division de
y Finanzas (M.E.F.)

cada por la Direccién

stacidon de un servicio

(IVA) incluido en las

adquisiciones de bienes, realizadas por los turistas no residentes en el pais’;

RESULTANDO: 1) que por Proyecto de Resolu
Presidente de la Republica se previd adjudicar la Licitac
de ia Direccién General Impositiva a la firma GLOBAL BL
SUCURSAL URUGUAY por un monto total anual de $ 31
apertura de oferta, IVA incluido, por el plazo de un afio g

actividades y autorizé el reintegro por un monto tot

126.182.274 a valores de apertura de ofertas a la {

ARGENTINA S.A. SUCURSAL URUGUAY por la devol

Valor Agregado (IVA) que la firma realice a los turistas no

2) que este Tribunal, por Reg
adoptada en sesién de fecha 15/12/2021, acordé observ
los siguientes fundamentos: '

2.4) De acuerdo a los criterios adopfados por el
Condiciones en su Clausula 23 (“Evaluacién de
apartamiento de las normas de contratacién publica, e

149 del TOCAF Literales H (principio de transparenc

cion a dictarse por el
6n Puablica N° 6/2021
UE ARGENTINA S A
545.568 a valores de
partir del inicio de las
al anual de hasta $
irma GLOBAL BLUE
ucién del impuesto al
residentes en el pais;
olucion N° 2966/2021

ar €l gasto en meérito a

Pliego Particular de
Ofertas”),

n especial del articulo

existe un

fia) v B (principio de
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concurrencia) en cuanto establece que: :“D.G.I. se reserva el derecho de
determinar a su exclusivo juicio y en forma definitiva si| el oferente posee la
capacidad técnica y financiera para realizar el suministro y prestacion de
productos y servicios requeridos en la presente licitacion”;
2.2) Los Factores de Ponderaciéon previstos en la cljusula 23 del Pliego,
rectificado por Circular 1 (informacién técnica (T), y participacién en la
promocién internacional del pais (C), no establecen pardmetros objetivos para
la vaioracion y puntuacion de los mismos, en tanto, paIra el factor: “Servicio
Ofrecido” (T1), se prevé que, se asignaran “hasta” 15 puntos “a la oferta que
ofrezca el mayor alcance, metodoi_ogié de trabajo, seguridad y comodidad para
los turistas...” sin indicar en base a qué criterio se punttia, quedando al arbitrio
de la Administracion su determinacién y vulnerando con gllo lo dispuesto en el
articulo 48 Literal C) del TOCAF; '
2.3) El factor “Acciones promociohales y publicitarias” (PI2) la referida clausula
preve, que se asignaran 10 puntoé a la oferta que ofrezca la mayor cantidad de
acciones promocionales de “alto impacto”, frase que resulta indeterminada y
ambigua, en contravencidén a lo dispuesto por el articulo 48 del TOCAF en
cuanto prevé: “El pliego que regira el procedimiento administrativo....la
redaccién debera ser consistente....prevenir la existencia de indefiniciones,
contradicciones y clausulas ambiguas”™; |

3) que con fecha 15/02/2022, la Encargada del
Departamento de Contrataciones y Suministros de Ja Direccion General
Impositiva, solicita reconsiderar las observaciones formuladas por este
Tribunal, en base a los siguientes fundamentos:
3.1) En cuanto a la primera de las observaciones formLIadas, sefiald que “es
de estilo y se encuentra en la amplia mayoria de las |icitaciones publicas y
abreviadas !Eevadasx a cabo por la DGI y busca, a juicio de esta Administracion
de manera legitima, no cercenar la posibilidad de ¢umplir con el objeto

independientemente de los réquisitos especificamente definidos... de aplicarse

20220512121850983.pdf ) | . Folion° 101




Expediente N°: 2021-17-1-0006076

TRIBUNAL DE CUENTAS

esta posibilidad la decision
impugnacion y control en via administrativa y jurisdiccio
los principios de transparencia y concurrencia invoci
reiterar que esta Administracion Tributaria ha incluido di
llamados habiendo sido controlados por el propio
tampoco han ameritado sefialamiento alguno...”;

3.2) En relacién a la segunda observacion, express
consignada se establece cuales seran los elementos que
evaluar el alcance y objetivo de la propuesta como s
trabajo y las caracteristicas del mismo, refiriendo espe
ponderard aquellos factores que determinen mayor co
para los turistas. Del mismo modo se describen los
considerados”, “...Analizado el Pliego, no surgen elel
sostener que no se ha respetado este principio....l
“metodologia de trabajo” o la “seguridad y comodidad
requerimientos cualitativos que no es posible detallar m
justamente quedan a exposicion de los ofertantes...”;
3.3} En lo que refiere al puntaje asignado al Factor “Servi

puntos) sefiala que “...Similares consideraciones puede
a la tercera observacion referida a la ambigiedad de! ct
....el giro empleado es usualmente utiiizado y su signifi
cualquier publicacidén en la materia como el conjun
provocadas por el hecho o actuacién de camparias publ
manera afecta o influye al entorno o ambiente social y
indica que dicha clausula estuvo presente en ante
mereciendo observaciones.;

3.4) “...en el procedimiento se presenté un (nico ofere
mismo que ha prestado el servicio al amparo de la licitac

no existe ningtin oferente que pudiera verse perjudicado

serda motivada y fundad

Tribunal

la evaluacidon de

riores

a siendo objeto de
nal, lo que resguarda
ados...”, “...conviene
cha clausula en otros
de Cuentas
la clausula

a; “...en

se consideraran para

er la metodologia de
cificamente a que se

modidad y seguridad

antecedentes a ser

mentos que lleven a

la:

para los turistas” son

as en el pliego y que

cio ofrecido” (hasta 15

n efectuarse respecto

ncepto “alto impacto”
cado es conteste con
to de consecuencias
citarias que de cierta

cultural...”. Asimismo,

licitaciones no

nte que ademas es el

én anterior, por lo que

por las observaciones

20220512121850983.pdf

Folion® 102



Expediente N°: 2021-17-1-0006076

TRIBUNAL DE CUENTAS

realizadas lo que lteva a que no pueda apreciarse a pri

materialidad de las observaciones planteadas”;

4) que consta la siguiente Docy

4.1) Afectacién N° 000549 de fecha 31/03/2022 y Co

fecha 1/04/2022 ambos por e! monto total nominal de $ 8

Inciso 24, Unidad Ejecutora 024 _“Direccién General de

Financiamiento 11, Programa 320, Proyecto 000, Objeto

ori la trascendencia o

mentacion Contable:
mpromiso N° 001 de
487.424 con cargo al
Secretaria” (M.E.F),
del Gasto 591 “Fondo

de reintegro de impuestos a turistas”, a favor de GLOBAL. BLUE ARGENTINA

S.A SUCURSAL URUGUAY. Documentos confirmados vy

4.2) Afectacion N° 000550 de fecha 31/03/2022 y Comprg

1/04/2022 ambos por el monto total nominal de $ 2.121.8

24, Unidad Ejecutora 024 “Direccién General de

Financiamiento 11, Programa 488, Proyecto 000, Of

“Comision Operadores turisticos por reintegros”, Docun

suscritos;

5) que fa Divisién de Contabili

Direccidén General de Secretaria del M.E.F con fecha 1
actuaciones a efectos de evaluar la reconsideracion solic
General Impositiva de fecha 15/02/2022;

CONSIDERANDO: 1) que la Administracion, en ¢
fines que el derecho objetivo establece, debe actuar en ¢

fondo y de forma y por elio en absoluta armonia con log

sUscritos;

miso N° 001 de fecha
56 con cargo al Inciso
Secretaria® (M.E.F),
pjeto del Gasto 269

nentos confirmados y

dad y Finanzas de la
9/04/2022, remite las

tada por la Direccion

2| cumplimiento de los
2l marco de regias de

principios en materia

de contratacion administrativa. (Articulo 149 del TOCAF). Lo previsto en el

Pliego Particular de Condiciones que rigié'el llamado con
reserva el derecho de determinar a su exc[usiﬁo juicio y €
oferente posee la capacidad técnica y financiera para r
prestacion de productos y servicios requeridos en Ig

vulnera dichos principios;

la frase: “la D.G.I. se
n forma definitiva si el
zalizar el suministro y

presente licitacion®,
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2) que fasimismb, lo controvertido en este punto por
la Administracién en cuanto a que, la frase sefialada se encuentra contenida en
otras Licitaciones, y que lo que busca con ella, es no cergenar la posibilidad de
cumplir con el objeto “independiehtemente de los requisitos especificamente
definidos...” (Resultando 3.1) ratifican los fundamentos de la observacion
oportunamente formulada, no apodéndoseinuevos elementos que ameriten su
reconsideracion; :

3) queien lo que refiere a la falta de indicacién de
los criterios objetivos para calificér los Factores de Ponderacion previstos en
fa cldusula 23 del Pliego, (Resultando 2.2) la Administracion expresa que “la
evaluacién de la “‘metodologia de ti'abajo” o la “seguridad|y comodidad para los
turistas” son requerimientos cualitativos que no es posible detallar mas en el
pliego y que justamente quedan a exposicion de los ofertantes” (Resultando
3.2). En virtud de lo manifestado, la asignacion de “hasta’ 15 puntos “a la oferta
que ofrezca el mayor alcance, metodologia de trabajo, sg¢guridad y comodidad
para los turistas...” es un factor cuyo mecanismo de pyntuacion queda a su
discrecionalidad, extremo que vulnera lo dispuesto en g| articulo 48 Literal D)
del TOCAF, el cual establece que el Pliego que regira el procedimiento, debe
contener, entre otros, los criterios objetivos de evaluacion

4) que en referencia al tercer fundamento sobre el
factor “Acciones promocionales y publicitarias” en la cual se asignaran 10
puntos a la oferta que ofrezca la mayor cantidad de acciones promocionales de
“alto impacto”, (frase que resulta indeterminada y |ambigua y por elio
contraviene lo dispuesto por el articulo 48 del TOCAF), la Administracion
sefiala que dicha clausula se encuentra presente en un procedimiento anterior

que no ameritd observaciones y que “....el giro empleado es usualmente
utilizado y su significado es conteste con cualquier publicacién en la materia

como el conjunto de consecuencias provocadas por el hecho o actuacion de
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campafias publicitarias que de cierta manera afecta 0O

ambiente social y cultural...” (Resultando 3.'3);

influye al entorno o

5) que en virtud de lo man estado, corresponde

sefialar que en materia de procedimientos competitivos de compras estatales, y

segun lo previsto por el articulo 48 del TOCAF, la red

ccion de frases, asi

como el giro empleado en las mismas, debe prevenir la existencia de

indefiniciones, contradicciones y clausulas ambiguas a efectos de garantizar al

maximo los principios de concurrencia e igualdad de

los oferentes. En la

medida de que el concepto de: “alto inﬁpacto” es indefinido, aunque sea

“usualmente utilizado”, su imprecision puede no brindar

oferentes interesados en participar del llamado;

certeza a eventuales

6} que?asimism_o, en lo que respecta a lo esgrimido

por la Administracion en cuanto a que no'existe ningun
verse perjudicado por las observaciones realizadas en
procedimiento se presentd un Unico oferente, que adem3

prestado el servicio al amparo de ia licitacion anterior

argumento no es de recibo en la medida de que las observaciones formuladas

oferente que pudiera
virtud de que en el
s es el mismo que ha
(Resultando 3.4) tal

fueron sobre aspectos contenidos en el Pliego Particular de Condiciones que

rigid el liamado, y de cuyo tenor se desprende un

disposiciones que rigen en el TOCAF asi como de los p

materia de contratacion administrativa (articulo 149 del T¢

7) que en definitiva, la Adn
elementos que ametiten la reconsideracién y el subsigui

las observaciones oportunamente realizadas, mantenié

apartamiento a las
rincipios generales en
DCAF);

ninistracién no aporta
ente levantamiento de

ndose inalteradas las

razones de legalidad por las cuales se observé el gasto de referencia;

ATENTO: a lo preceden{emente expuesto y 4

articulo 211 literal B) de la-Constitucién de la RepUblica;

lo establecido en el
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EL TRIBUNAL ACUERDA
1) Estar a lo dispuesto por Resolucién N° 2966/2021 adoptada por este
Tribunal en sesion de fecha 15/12/2021:
2) Comunicar al Contador Auditor;

3) Devolver las actuaciones.

BA

Cra. Lic. Olga Santinel Taubner
Secretaria Coneral
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