Expediente N°: 2022-17-1-0000177

TRIBUNAL DE CUENTAS

RES. 354/2022

RESOLUCION ADOPTADA POR EL
TRIBUNAL DE CUENTAS .
EN SESION DE FECHA 2 DE FEBRERO DE 2022

(E. E. N° 2022.17-1-0000177, Ent. N° 0115/2022)

VISTO: las actuaciones remitidas por el Consejo Directivo Central de la
Administracion Nacional de Educacion Publica (CODICEN - ANEP),
relacionado con la contratacion directa por excepcion, con la empresa Sistemas
Informaticos SRL (SISINFO), para la prestacion de servicio de mantenimiento,
soporte y licencias de software de los Sistemas de Liquidacion de Sueldos,
Gastos y Contabilidad de la ANEP;

RESULTANDO: 1) que con fecha agosto de 2021 la empresa
Sistemas Informaticos SRL remitié' propuesta para la prestacién de servicios
referidos al funcionamiento de los sistemas y moédulos de dicha empresa
instalados en la ANEP, y un contrato de mantenimiento general Unico o SLA
para toda la Administracion;

2) que con fecha 15/09/21 {(Acta N° 31) el CODICEN,
en sesion ordinaria, resolvié enviar los obrados a la Direccién Ejecutiva de
Gestion Institucional, a los efectos de avanzar con las formalidades que
correspondan para la formalizacidn del acuerdo; _

3) que con fecha 05/11/2021 la Direccién Sectorial
de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién informé que:

3.1) el proveedor SISINFO mantiene relacién con ANEP desde 1994, habiendo

desarroliado los primeros sistemas de Hacienda y Liquidacion de sueldos;
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3.2) este proveedor ha desarroltado el paquete de herramientas de software
GRP SISINFO implantados en algunos o todos los desconcentrados y en el
GODICEN mismo; |

3.3) si bien ANEP es duefia de los sistemas, no puede disponer alterarlos
porque no le son propios los cédigos fuentes de estos sistemas, y el proveedor
" no cede los mismos ni permite operar sobre ellos;

3.4) no es posible que otro proveedor se haga cargo de ]o‘; sistemas de
SISINFO porque no le pertenecen los cddigos fuente, sino al desarrollador
(inventor) que es SISINFO:

3.5) los distinios subsistemas de la ANEP mantienen a la fecha contratos
vigentes con dicha empresa para la prestacion de los referidos servicios;

3.6) es voluntad expresa del proveedor la concrecion de este contrato Unico de
mantenimiento, de alli las negociaciones gque se sucedieron, por lo que se
entiende que no habra oposicién a la rescision de los contratos vigentes en los
Desconcentrados, vy '

3.7) la modalidad aplicada en instancias anteriores a este proveedor para sus
servicios fueron enmarcadas en lo. dispuesto en el articule 33, literal D),
numeral 3 del TOCAF, por tratarse de bienes y servicios cuya fabficacién o}
suministro son exclusiva de quienes tienen el privilegio para elio, en este caso
el proveedor SISINFO.

4) que con fecha 11/11/2021 la Asesoria Letrada da

cuenta de que:

4.1) dado que el CODICEN requiere la realizacién de un contrato para toda la
ANEP, los contratos hasta ahora vigentes deben ser rescindidos por cada
subsistema; ‘ '

4.2) del pliego para la contratacién directa por excepcion de la empresa de
re'ferencia, elaborado por la Asesoria lLetrada y la Direccion Sectorial de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, surge que: (i) en el numeral V)

bajo e! nombre “precio” a) el costo anual del servicio de mantenimiento
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general es de $ 17.566.848 + [VA, y b) el costo de mantenimiento evolutive que
incluye todas las solicitudes de servicios no incluidos en el literal a), dispondra
de un cupo de hasta 7.500 horas anuales, siendo el precio hora por el servicio-
de $ 1.950+ IVA. En el numeral V1) bajo el nombre “plazo de ejecucién” prevé
que el servicio se iniciara a partir de la firma del presente contrato y tendra una
vigencia de 2 afios, con renovacién automatica en las mismas condiciones por
perfodos adicionales de 12 meses. Las renovaciones automaticas se llevaran a
cabo siempre que una de las partes no notifiqgue a la otra su voluntad de
rescindir el contrato, con una antelacion previa de 90 dias calendario;
4.3) la contratacion se efectuard como Unico proveedor, al amparo de lo
dispuesto en el articulo 33, literal D), numeral 3 del TOCAF, para Io cual se
requiere: aprobacién del pliego, informe del area técnica que refiera tal
situacion y requiera la contratacion;

5) con fecha 16/11/2021 la Direccidén Sectorial
Econdmico Financiero informé que los créditos liberados para cada uno de los
contratos que se rescindan, quedaran liberados y se podran reservar e imputar
al nuevo contrato;

6) que con fecha 01/12/21 la Direccién Ejecutiva de
Gestion Institucional deja constancia que el nuevo contrato Unico a celebrarse
con la empresa SISINFO: a) significaria en el costo anual de ANEP un ahorro
del 30%, b) aseguraria 7.500 horas de mantenimiehto, una cantidad de horas
que la Administracion. no ha alcanzado anteriormente para mantenimiento de
los sistemas, y ¢) generaria beneficios no cuantificables, por el solo hecho de
contar con procedimiento y un Unico mecanismos de auiorizacion de cambios
en los sistemas, por lo que se evitara generar situaciones en las que se deba
abonar lo mismo dos 0 mas veces por ser cambios solicitados de forma aislada

y atemporalmente;
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7) que por Resolucion 3154/021 Acta 42 de fecha
- 0112121, el CODICEN de la ANEP, recogiendo los informes de las diferentes.
Direcciones antes mencionadas y de la Asesoria Letrada, resolvio: | |
a) encomendar a los subsistemas educativos rescindir los contratos vigentes
con la empresa Sistemas Informétibos SR (SISINFO}, en coordinacién con la
Direccién Ejecutiva de Gestién Instittjcionaf; b) aprobar los téerminos del
contrato a suscribirse con SISINFO de acuerdo al contrato de obrados y que
forma parte de la preéente resolucién; y ¢) autorizar la compra por excepcion
de la empresa SISINFO al amparo del numeral 3 del literal D del articulo 33 del
TOCAF, a efectos de prestar el servicio de mantenimiento, soporte y licencias
de software de los Sistemas de Liquidacion de Sueldos, Gastos y Contabilidad
de la Administraciéon Nacional de Educacién Pulblica.

8) que se acompana copia del contrato a suscribirse,
del que surge el monio de la contratacién detallado en: a) servicio de
mantenimiento general: el costo anual de dicho servicio es de $ 17.566.848
+ VA, y b) costo de mantenimiento evolutivo que incluye todas las solicitudes
de servicios no incluidos en el literal a), disponiendo de un cupo de hasta 7.500
horas anuales. El precio hora por el servicio serad de $§ 1.950 + IVA. El vihculo

-tendra una vigencia de dos afios, con renovacion automatica en las mismas
condiciones por periodos. adicionaies de 12 meses, salvo notificacién en
contraric de alguna de las partes con una antelacion previa de 90 dias
calendario;

CONSIDERANDO: 1) que conforme lo expresan los servicios técnicos
de la' Administracién actuante, la unificacidén de los contratos existentes en los
diferentes subsistemas de la ANEP con la empresa SISINFO para el
‘mantenimiento de los sistemas, significara un ahorro y beneficio de distinta
inéiole, por lo que razones de buena administracion aconsejan proceder de .

conformidad a esa posibilidad,

.
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2} que por ofra parte, el articulo 33, literai D),
numeral 3} del T.O.C.A.F establece que se podra contratar directamente o por-
el procedimiento que el ordenador determine, “la adquisicion de bienes o la
contratacién - de serviéios cuya fabricacidn o suministro sea exclusiva de
quienes tengan privilegio para ello, o que sblo sean poseidos por personas o
entidades que tengan exclusividad para su venta, siempre que no fuera posible
su sustitucién por elementos similares. Las marcas de fabrica de los distintos
productos y servicios no constituyen por si mismas causal de exclusividad,
salvo que por razones técnicas se demuesire que no existen sustitutos
convenientes. En cada caso deberan acreditarse en forma fehaciente los
extremos que habiltan la causal, acompafiando el informe con Ila
fundamentacion respectiva”;

3) que en el presente caso, conforme lo afirmado
por la Administracién y bajo su responsabilidad, no-es posible recurrir a otro
proveedor para que se haga cargo de los sistemas de SISINFO, porque los
codigos fuente de esos sistemas le pertenecen a la empresa desarrolladora, sin
gue exista un sustituto conveniente;

4) que, no obstante, si bien el contrato aun no fue
suscrito, el compromiso fue asumido por la Resolucion 3154/021 Acta 42 de
fecha 01/12/21 que no indicd que la contratacion se realizaria “ad referéndum”
de la intervencion de este Tribunal, por lo cual se contravino lo dispuesto en el
literal B) del articulo 211 de la Constitucién de la Republica;

5) que, ademas, razones de buena administracion
determinan que los contratos deben tener plazo determinado, por lo que lo
previsto la Clausula Vi (Plazo de Ejecucion) en cuanto a la renovacion automatica
‘por periodos adicionales de 12 meses” sin determinar un maximo, contraviene
dicho principio;

| ATENTO: a lo expuesto y a lo dispuesto por el articulo 211 literal B) de
la Constitucion de la Republica;
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EL TRIBUNAL ACUERDA
1) Observar la contratacién proyectada y el gasto emergente de la misma por lo
expresado en los Considerandos 4 y 5;
2) Comunicar a la Contadora Delegada;
3} Devolver las actuaciones.
dd

Dr.Watias Consonni De Leon
Adscripto a la Secretaria General
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