RESOLUCION ADOPTADA POR EL

TRIBUNAL DE CUENTAS

EN SESION DE FECHA  9 DE ENERO DE  2013

(CARPETA Nº 237845, E. 3891/12. 4236/12.)

“VISTO: que este Tribunal ha examinado la Rendición de Cuentas y Balance de Ejecución Presupuestal de la Intendencia de Canelones correspondiente al Ejercicio 2011;

RESULTANDO: que el examen se efectuó de acuerdo con Normas de Auditoría emitidas por la Organización Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI);

CONSIDERANDO: que las conclusiones y evidencias obtenidas son las que se expresan en el Informe de Auditoría, que incluye Dictamen e Informe a la Administración;

ATENTO: a lo dispuesto por el Artículo 211 Literal C) de la Constitución de la República;

EL TRIBUNAL ACUERDA

1)  Emitir su Dictamen Constitucional respecto a la Rendición de Cuentas y Balance de Ejecución Presupuestal de la Intendencia de Canelones correspondiente al Ejercicio 2011, en los términos del Informe de Auditoría que se adjunta;

2) Comunicar la presente Resolución a la Intendencia, a la Junta   Departamental de Canelones y  a los Contadores Delegados; y

3)   Dar cuenta a la Asamblea General.”

DICTAMEN

El Tribunal de Cuentas ha examinado la Rendición de Cuentas y el Balance de Ejecución Presupuestal de la Intendencia de Canelones correspondiente al Ejercicio 2011, que  incluye los siguientes estados: Ejecución Presupuestal con Relación a los Recursos y a los Créditos, Resultado del Ejercicio, Resultado Acumulado y otros estados complementarios. 

El Tribunal de Cuentas también ha auditado el cumplimiento por parte de la Intendencia de la normativa vigente.

Responsabilidad de la Intendencia

La Intendencia es responsable por la preparación y la razonable presentación de estos estados de acuerdo con la normativa vigente y con la Resolución de este Tribunal, de fecha 28 de enero de 2004. Esta responsabilidad incluye diseñar, implementar y mantener un sistema de control interno adecuado para la preparación y presentación razonable de estados que estén libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error, seleccionar y aplicar políticas contables apropiadas.

Responsabilidad del Auditor

La responsabilidad del Tribunal de Cuentas es expresar una opinión sobre dichos estados contables basada en la auditoría realizada. El examen fue realizado de acuerdo con normas de auditoría emitidas por la Organización Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI). Esas normas requieren que se planifique y se realice la auditoría para obtener seguridad razonable acerca de si los estados contables están libres de errores significativos. 

Una auditoría implica realizar procedimientos para obtener evidencia acerca de los montos y revelaciones contables. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio profesional del Auditor, incluyendo la evaluación de los riesgos de existencia de errores significativos en los estados, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar la evaluación de riesgo, el auditor considera los aspectos de control interno de la entidad relevantes para la preparación y presentación razonable de los estados, con el fin de diseñar los procedimientos de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propósito de expresar una opinión acerca de la eficacia del control interno de la entidad. Una auditoría también implica evaluar lo apropiado de las políticas contables utilizadas y la presentación general de los estados financieros.

Se considera que la evidencia de auditoría obtenida brinda una base suficiente y apropiada para sustentar la opinión.

Bases para la opinión adversa

Al analizar el documento de Rendición de Cuentas se han detectado diferencias entre los diferentes estados que componen dicha Rendición, que se exponen en  los hallazgos siguientes:

1) Se consideraron directamente en el Estado de Resultados del Ejercicio, sin imputar a los objetos correspondientes, gastos por un monto de $ 123.796.818. Asimismo, de las conciliaciones efectuadas por la Intendencia con los saldos de los organismos públicos, se constata la existencia de partidas sin imputar ni a los objetos correspondientes ni al resultado del ejercicio por un monto de $26.325.448. 

2) Se han constatado múltiples inconsistencias entre el sistema tributario y el contable, así como diferencias en los ingresos entre los importes que resultan del sistema de recaudación y los del sistema contable por un monto de $18.311.146. Asimismo, no se tiene certeza de que puedan existir otras diferencias, dado que no se han implementado por parte de la Intendencia, controles específicos para su detección. 

3) Las partidas de ingresos pendientes e ingresos no percibidos por $23.414.167 y $ 13.186.086 respectivamente, si bien se presentan ajustando los estados de resultados y de ejecución con relación a los recursos, debieron presentarse integrando el monto del recurso correspondiente en este último estado.

4) De la conciliación realizada por la Intendencia con los saldos de los organismos públicos, se constata la existencia de partidas sin imputar a Ejercicios anteriores por un monto de $ 50.586.599.

5) El saldo inicial de Caja y Bancos expuesto en el estado de movimientos de fondos y valores y el resultante del cuadro de Resultados Acumulados 2010, difieren en $ 199.316. Asimismo, la diferencia entre el saldo final de Caja y Bancos y la descomposición del mismo, asciende a  $ 176.809.          

Los egresos de fondos extrapresupuestales e indisponibles expuestos en este estado, difieren de los presentados en los estados respectivos, en $ 8.706.229 y $ 117.065 respectivamente. Asimismo, no se tomaron como ingresos extrapresupuestales $ 2.300.000 correspondientes a un convenio entre la Intendencia y el Ministerio de Turismo y Deporte.

El estado presentado incluye como ingresos y egresos de fondos, “Créditos Diversos” y “Deudas Diversas” los cuales están integrados por conceptos como cheques diferidos a pagar, cheques diferidos a cobrar, descuentos a contribuyentes, anticipos a proveedores, etc., que no se exponen por sus montos netos en los estados correspondientes. Esto provoca que se expongan gastos del ejercicio o deudas de ejercicios anteriores como impagas, cuando en realidad están pagas. 

El saldo de la Caja de Ahorro Nº 0770029290, perteneciente al Municipio de Migues, por un importe de $ 16.950, no fue contabilizado ni tomado en cuenta en el detalle de Caja y Bancos. Asimismo, se contabilizó como efectivo el saldo de la Caja de Ahorro Nº 0820032684 del Municipio de San Antonio, que al 31/12/11 ascendía a $ 200.000. 
6) El saldo al 31/12/11 del estado de extrapresupuesto no representa el saldo a pagar por este concepto, sino de transferencias recibidas que no se han gastado. Asimismo, el importe de la columna ”Pagado” de este estado corresponde a gastos extrapresupuestales y no a egresos de efectivo. 

7) La columna ”Pagado” del estado de evolución de indisponibles incluye conceptos que no están pagados por un monto de $ 117.065.

Opinión Adversa

En opinión del Tribunal de Cuentas, por lo mencionado en los párrafos precedentes, los estados remitidos no presentan razonablemente la ejecución presupuestal con relación a los recursos y a los créditos, el resultado del Ejercicio 2011 y el resultado acumulado al 31 de diciembre de 2011 de la Intendencia de Canelones, de acuerdo a las normas establecidas en el TOCAF y la Resolución de este Tribunal, de 28 de enero de 2004.

Con relación al cumplimiento de las disposiciones legales que fueron objeto de examen y en aplicación de lo dispuesto por el Artículo 211 Literales C) y E) de la Constitución de la República, en opinión del Tribunal de Cuentas no se ha dado cumplimiento a las siguientes normas:

1) Artículo 86 de la Constitución de la República. Durante el Ejercicio 2011 se abonaron a algunos funcionarios partidas por concepto de compensaciones especiales, las cuales no fueron establecidas en la instancia presupuestal.

2) Artículo 211 Literal B) de la Constitución de la República y Artículos 23 y 75 del TOCAF. Se efectuaron contratos de cachet y pagos, careciendo de la intervención preventiva del Contador Delegado.

3) Artículos 225 y 227 de la Constitución de la República, Ordenanza N° 71 y Resolución de este Tribunal, de 01/07/1998. La Junta Departamental  aceptó las observaciones formuladas por este Tribunal respecto al Presupuesto  2011-2015, pero no se efectuaron las modificaciones necesarias a efectos de subsanar las mismas.

4) Artículos 4, 5 y 11 del TOCAF. La Comuna no deposita íntegramente las recaudaciones de algunos Municipios y de la Tesorería Municipal, realizando pagos con dichos fondos.

5) Artículo 14 del TOCAF. No se imputaron presupuestalmente la totalidad de los gastos. Asimismo, se efectuaron gastos cuyos comprobantes no correspondían al período autorizado para el mismo, lo que fue observado por los Contadores Delegados.
6) Articulo 16 del TOCAF. Durante el Ejercicio 2011 se realizaron imputaciones de gastos a objetos distintos a los que hubiera correspondido, lo que fue observado por los Contadores Delegados.
7) Artículo 33 del TOCAF. Se han renovado en forma sucesiva contratos de arrendamiento de servicios, sin el correspondiente llamado a Licitación, de acuerdo a los montos abonados.

8) Artículos 33 y 43 del TOCAF. No se ha dado cumplimiento a estas normas, ya que se efectuaron adquisiciones de artículos de un mismo ramo en forma fraccionada, sin dejar constancia de sus fundamentos. Asimismo, no se tuvieron en cuenta las necesidades previstas para todo el ejercicio, omitiéndose la aplicación de los procedimientos de contratación que hubieran correspondido de acuerdo al monto.

9) Artículos 84 y 97 del TOCAF. La Intendencia posee un inventario incompleto y parcialmente valuado. 

10) Artículo 90 del TOCAF. Se adquirieron por caja chica artículos correspondientes a inversiones o gastos que no constituyen necesidades momentáneas, de funcionamiento y/o menor cuantía. 

11) Artículo 94 del TOCAF y Ordenanza Nº 81 de este Tribunal. La Intendencia no ha remitido en tiempo y forma todos los estados e información complementaria exigidos por esta Ordenanza. 

12) Artículo 99 del TOCAF. No se ha implementado un registro de fondos y valores por los cuales deba rendirse cuenta, así como de los bienes en guarda o custodia con los datos de los funcionarios responsables. 

13) Artículos 15 y 102 Numeral 3) del TOCAF. En algunos casos se realiza la imputación previa de los gastos con posterioridad a la realización de los mismos.

14) Artículo 119 del TOCAF. No se realizaron en forma periódica arqueos de fondos y valores sorpresivos, en la Tesorería de la Intendencia y los Municipios. 

15) Artículo 128 Numeral 1) del TOCAF. El estado demostrativo del grado de cumplimiento de los objetivos y metas programadas incluye información parcial sobre las metas previstas y alcanzadas y de su costo resultante.

16) Artículo 128 Numeral 2) del TOCAF e Instructivo de este Tribunal aprobado por Resolución, de 28/01/2004. Los estados de movimiento de fondos y valores y evolución de los fondos extrapresupuestales, no se ajustan a lo establecido en las mencionadas normas. 

17) Artículos 90 y 154 del TOCAF. Los funcionarios que manejaron fondos y valores no poseían seguro de caución de fidelidad. 

18) Artículos 71 y siguientes de la Ley Nº 18.083. Se contrató a empresas contribuyentes de monotributo.

19) Artículo 81 Literal A) de la Ley N° 16.237. No se realizaron la totalidad de los aportes al Fondo Nacional de Vivienda correspondientes al Ejercicio 2011.

20) Convenio N° 30 de la Organización Internacional del Trabajo. Las liquidaciones de horas extras realizadas en el Ejercicio 2011, en algunos casos, han superado los topes establecidos en este Convenio. Estos gastos fueron observados por los Contadores Delegados.

21) Resoluciones Municipales Nº 4913/99 de 10/12/1999, C 296/00, de  26/01/2000 y Nº 11/04338 de 15/08/11. Existen casos de funcionarios que percibieron remuneraciones  equivalentes o superiores a determinados grados mencionados en  dichas Resoluciones, a los cuales se les liquidaron horas extras.

22) Resolución del Tribunal de Cuentas de 04/06/2003. En oportunidad de efectuar contratos de cachet, no se controlaron las respectivas inscripciones en el Banco de Previsión Social y la Dirección General Impositiva de los contratados ni su calidad de no ser funcionario público.

23) Artículo 5 Decreto 44/05 (Caducidad de Convenios por incumplimiento en los pagos). La Intendencia no cumple con los términos de caducidad dispuesta en dicha reglamentación. La anulación de los Convenios por incumplimiento no se efectiviza en forma regular ni sistemática.

Asimismo, durante el Ejercicio se observaron gastos por parte de los Contadores Delegados, los que fueron reiterados por el Ordenador, ratificadas las observaciones y puestas en conocimiento de la Junta Departamental, por los siguientes motivos:  Artículo  157 del TOCAF y Artículo 32 de la Ley 11923.

Montevideo, 19 de diciembre de 2012

Informe a la Administración

El Tribunal de Cuentas ha examinado la Rendición de Cuentas y Balance de Ejecución Presupuestal, correspondiente al Ejercicio 2011 y ha emitido su correspondiente Dictamen.

Como consecuencia del examen practicado, se incluyen en este informe comentarios que se ha entendido conveniente exponer, relacionados a la situación de determinados capítulos y rubros de los estados examinados, obligaciones a cumplir, así como recomendaciones que deberá atender el Organismo. Se incluye además una evaluación de la forma de cumplimiento de las recomendaciones presentadas en el Informe de auditoría, correspondiente al Ejercicio anterior.

3.1 Hechos que motivan la opinión adversa

3.1.1 Gastos no imputados

De acuerdo al Estado de Resultados existen facturas por servicios contratados y devengados, cuyo importe asciende a $ 123.796.818, los cuales no se imputaron a los objetos correspondientes. Asimismo, de las conciliaciones efectuadas por la Intendencia con organismos del Estado resulta la existencia de intereses y recargos no imputados a los objetos correspondientes ni al Estado de Resultados por $ 26.325.448.

3.1.2 Estados de resultado del ejercicio y de ejecución con relación a los recursos

El monto total recaudado en el Ejercicio 2011, asciende a $ 1.697.401.570 según el sistema de recaudación y a $ 1.805.194.094 según el sistema contable, siendo la diferencia de $ 18.311.146. 

En lo que respecta a las partidas de ingresos pendientes e ingresos no percibidos por $ 23.414.167 y $ 13.186.086 respectivamente, si bien se presentan ajustando los estados de resultados y de ejecución con relación a los recursos, debieron presentarse integrando el monto del recurso correspondiente en este último estado.

3.1.3 Control interno y sistema contable

No existen controles específicos por parte de la Intendencia para detectar las diferencias entre los importes que resultan del sistema de recaudación y los del sistema contable, ocasionadas por las situaciones a que se hace referencia en el numeral 3.1.1 de este informe. Dichas diferencias sólo pueden ser corregidas cuando se detectan y realizan las respectivas comunicaciones, presentándose demoras para efectuar la corrección pertinente.

En lo que respecta a la imputación de gastos tampoco hay controles que permitan verificar que se contabilizan todos los gastos realizados por la Intendencia.

3.1.4 Estado de resultado acumulado

El saldo del resultado acumulado al 31/12/10, que según el estado presentado asciende a $ 2.363.268.964, fue ajustado por la Intendencia respecto del presentado en la Rendición de Cuentas 2010, por una pérdida neta de $68.324.680. Este resultado no fue afectado por las partidas de las conciliaciones efectuadas con Organismos Públicos, cuyo monto total asciende a $ 50.586.599.

3.1.5 Estado de movimiento de fondos y valores

El saldo inicial de Caja y Bancos expuesto en el Estado de Movimientos de Fondos y Valores y el resultante de la Descomposición de Caja y Bancos al 31/12/10 difieren en $ 199.316, debido a que se omitió en el saldo inicial el rubro “Caja Chicas a descargar.” Asimismo, la diferencia entre el saldo final Caja y Bancos y la descomposición del mismo, asciende a  $ 176.809.            

Los egresos de fondos extrapresupuestales e indisponibles expuestos en este estado, difieren de los presentados en los estados respectivos, en $ 8.706.229 y $ 117.065 respectivamente. En el caso de los extrapresupuestos, no se aplica un criterio de caja sino de devengamiento del gasto,  mientras que el ajuste de los indisponibles corresponde a obligaciones que se debitaron como si estuvieran pagas cuando no lo estaban. Asimismo, no se tomaron como ingresos extrapresupuestales $ 2.300.000 correspondientes a un convenio entre la Intendencia y el Ministerio de Turismo y Deporte.

El saldo de la Caja de Ahorro Nº 0770029290, perteneciente al Municipio de Migues, por un importe de $ 16.950, no fue contabilizado ni tomado en cuenta en el detalle de Caja y Bancos. Asimismo, se contabilizó como efectivo el saldo la Caja de Ahorro Nº 0820032684 del Municipio de San Antonio, que al 31/12/11 ascendía a $200.000. 

El estado presentado incluye en los ingresos y egresos de fondos, los conceptos “Créditos diversos” y “Deudas diversas”, cuyos montos netos ascienden a $ 33.313.046 y $ 71.394.268 respectivamente y corresponden a transacciones como pagos con cheques diferidos, devoluciones a contribuyentes, fondos permanentes, anticipos a indisponibles, etc, que son contabilizadas como ingresos y egresos de caja y no son expuestos en sus respectivos estados. En su mayor parte corresponden a cuentas puente utilizadas para la contabilización de las diversas etapas de alguna transacción. No obstante, esto provoca que los estados no expongan correctamente los importes de los diversos conceptos, afectando los estados de ejecución presupuestal con relación a los créditos, evolución de obligaciones presupuestales impagas, de resultado acumulado y de fondos indisponibles. A vía de ejemplo, al realizarse pagos parciales de obligaciones presupuestales impagas, la ejecución del presupuesto con relación a los créditos, expone como impagos pasivos que si lo están. Dada la cantidad de transacciones a analizar no resulta factible la determinación del efecto en cada estado y de cuanto corresponde al ejercicio y a Ejercicios anteriores.
3.1.6 Estado de obligaciones presupuestales impagas 

Dicho estado presenta  un importe de obligaciones generadas en el ejercicio 2011 por $ 541.879.517 que difiere del presentado en el Estado 3.3.2 en un importe neto de $ 20.018.

3.1.7 Estado de fondos extrapresupuestales

El saldo al 31/12/11 del estado de extrapresupuesto no representa el saldo a pagar por este concepto, sino a transferencias recibidas que no se han gastado. Asimismo, el importe de la columna ”Pagado” de este estado corresponde a gastos extrapresupuestales y no a egresos de efectivo.

3.1.8 Estado de fondos indisponibles

En la Rendición de Cuentas presentada,  se explica la diferencia constatada en la Rendición correspondiente al Ejercicio 2011 respecto de los fondos indisponibles por un importe de $ 117.065 que se expusieron en el Estado de Indisponibles como pagados cuando en realidad no estaban pagos.

3.2 Otras constataciones 

3.2.1 Juicios iniciados contra la Comuna

El documento presentado incluye a los efectos del cálculo del resultado acumulado, juicios contra la Intendencia por un monto de $ 1.113.998.102                   más intereses y reajustes correspondientes. no discriminándose los que están contabilizados de los que no lo están. Asimismo, algunos de estos juicios no tienen sentencia definitiva al 31/12/11. En consecuencia, se deberán tener en cuenta las posibles erogaciones a los efectos de la determinación del resultado acumulado a financiar en la próxima instancia presupuestal. 

3.2.2 Conciliaciones con Organismos Públicos

La Intendencia proporcionó la conciliacion de sus saldos con  ANTEL, ANCAP y BROU, quedando pendiente de contabilizaciòn las partidas conciliatorias. No se remiten las conciliaciones de los saldos de UTE, OSE y BSE, en virtud de que dichos organismos no proporcionaron el detalle de lo adeudado por la Intendencia al 31/12/11. 

3.3 Incumplimiento de normas legales

En relación con el incumplimiento de normas, corresponde realizar las siguientes precisiones:

3.3.1 Funcionarios a los que no les corresponde el cobro de horas  extras.

Algunos funcionarios que perciben remuneraciones equivalentes o superiores a los grados Ae, Cb, Eb, Pc, Gc y Lc, reciben además partidas por concepto de horas extras, apartándose de lo dispuesto en las Resoluciones Municipales Nº 4913/99, de 10/12/1999, C 296/00 de 26/01/2000 y Nº 11/04338 del 15/08/11, las cuales establecen que los mismos no podrán percibir compensaciones por dicho concepto. Estas partidas fueron observadas por los Contadores Delegados y reiteradas por el Ordenador competente.

3.3.2 Provisorios a rendir cuentas

Algunos provisorios no se ajustaron a lo dispuesto por el Artículo 14 del TOCAF, debido a que se efectuaron gastos cuyos comprobantes no correspondían al objeto y período autorizado para el mismo.

3.3.3 Compensaciones

Durante el año 2011, a través de resoluciones dictadas por el Ejecutivo Comunal, la Intendencia abonó varias compensaciones especiales que tienen asignación presupuestal, pero no cuentan con la correspondiente reglamentación establecida en una instancia presupuestal (Artículo 86 de la Constitución de la República). 

3.3.4  Contratación y suministros

La Intendencia no cuenta con una política de compras que le permita realizar adquisiciones de artículos de un mismo ramo en forma conjunta (Artículo 43 del TOCAF), de manera de no efectuar fraccionamientos de gastos. Sólo se realizan planificaciones de compras de útiles de oficina y artículos de limpieza, siendo necesaria una más amplia planificación.

3.3.5 Gestión patrimonial

No se ha presentado dentro del plazo previsto en la Ordenanza 81, la totalidad de los estados contables e información complementaria exigidos por el Artículo 94 del TOCAF y por la referida Ordenanza. 

3.3.6 Inventario de bienes de uso

De acuerdo a la información proporcionada por la Intendencia, los equipos de computación y software están valuados, los inmuebles no están valuados en su totalidad, mientras que los bienes muebles y vehículos no están valuados. Asimismo, en las notas a los estados contables presentados oportunamente en cumplimiento de la Ordenanza 81, firmadas por el Intendente Interino, la Secretaria General y Contador General de la Intendencia de Canelones, se expresa a fojas 17 que “los inmuebles fueron parcialmente inventariados”.
3.3.7  Registro de fondos y valores

La Intendencia no lleva un registro de fondos y valores por los cuales deba rendirse cuenta, así como de los bienes en guarda o custodia con los datos de los funcionarios responsables, tal como lo establece el Artículo 99 del TOCAF. 

3.3.8  Horas extras

Se efectuaron autorizaciones de horas extras por encima del tope establecido por el Convenio Nº 30 de la Organización Internacional del Trabajo. 

3.3.9  Cajas chicas

Se adquirieron por caja chica  artículos correspondientes a inversiones o gastos que no corresponden a necesidades momentáneas del servicio, de funcionamiento y/o de menor cuantía (Artículos 89 y 90 del TOCAF).

3.3.10 Arqueos de caja

En lo que respecta a la realización de arqueos sorpresivos, si bien Auditoría Interna realiza arqueos tanto a los Municipios como a la Tesorería de la Intendencia, ello no tiene una adecuada periodicidad (Artículo 119 del TOCAF).

3.3.11 Fondo Nacional de Vivienda

La Intendencia no ha cumplido en el período 2007-2011, con lo dispuesto por el Artículo 81 Literal A) de la Ley N° 16.237, al no abonar los aportes al Fondo Nacional de Vivienda, por un importe de $ 23.357.599, más las multas y recargos  por el no pago en fecha de los mismos.

3.4  Debilidades de Control Interno

3.4.1  Respecto a recursos o manejo de fondos

· La cantidad de arqueos realizados por Contaduría (16 arqueos en Municipios) y por Auditoría Interna (13 en distintas dependencias), no permiten un efectivo control del manejo de fondos.

· No se deposita diariamente la totalidad de la cobranza y esta se utiliza para el pago de obligaciones a proveedores. 

· En el Municipio de Aguas Corrientes, Migues y Santa Rosa, se constató una inadecuada separación de funciones, dado que la Secretaria Administrativa cumplía funciones de Tesorera y de encargada de Contabilidad, no habiendo oposición de intereses. El primer caso derivó en una investigación administrativa por irregularidades, que se refiere a la  utilización del Fondo Permanente autorizado por Resolución Nº 11/00408, en una forma no adecuada a lo dispuesto por la misma.  

· No se realiza un seguimiento permanente de los convenios vigentes y del cumplimiento de las causales de caducidad de los mismos.

· Los cajeros no realizan los controles suficientes al cierre de cada caja, manteniendo diferencias en sus saldos, transacciones sin cerrar o con errores.

· No se da cumplimiento al Manual de Control de cajas dado que las cajas tienen saldo inicial diferente de cero.

3.4.2. Respecto a retribuciones personales

Control de las liquidaciones

Por Resolución 11/01856 de 25/04/11, se creó una Unidad de Auditoria Interna con el cometido de auditar el presentismo de los funcionarios. En el transcurso del año 2011 no realizó auditorías, sino que se dedicó a organizarse y a planificar su actividad. Posteriormente, por  Resolución 12/01850 de 26/04/12,  se transforma dicha unidad en  la Unidad de Apoyo y Control de Personal con diversos cometidos, como el controlar los registros de asistencia, que culminan en procesos de liquidación por el sistema Buxis, verificación de la presencia efectiva de funcionarios, la correspondencia con el cobro de remuneraciones, detectar situaciones relacionadas con la motivación, la comunicación interpersonal, etc., relacionadas con el desempeño laboral.
Sin perjuicio de lo expresado precedentemente, en el Ejercicio 2011 las liquidaciones mensuales se controlaron por la Oficina que las efectúa mediante muestreo, no existiendo control por otra oficina independiente.

3.4.3  Respecto al sistema de compras

3.4.3.1  Planificación de las adquisiciones anuales

No se realiza una planificación adecuada para satisfacer las necesidades de la Intendencia, por lo que no se da cumplimiento al Artículo 43 del TOCAF en cuanto a contratar todos los servicios o suministros por grupos de artículos y para las necesidades de todo el año. Incluso se pudo comprobar la constante compra por medio de cajas chicas y fondos permanentes de las diferentes Direcciones y Divisiones, de artículos de los que se realiza una planificación y compra anual, verificándose de esta forma, fraccionamiento del gasto sin un fundamento o exposición de motivos al respecto.

3.4.3.2   Manual de procedimientos

· El procedimiento de compras elaborado por la Intendencia de Canelones no fue comunicado y explicitado de forma que todos los funcionarios involucrados en los diferentes procedimientos estén en conocimiento del mismo. Si bien se puso en funcionamiento un nuevo sistema de compras para centralizar la solicitud de las mismas y unificar el procedimiento respectivo, se pudo constatar que no todas las compras hacen uso del referido sistema.

· En general, el procedimiento completo de compras registra tardanzas, lo que provoca que no todos las adquisiciones fueran incluidas como gastos del ejercicio en la Rendición de Cuentas.

3.4.4 Respecto al Área de Tecnología de la Información (ATI)

3.4.4.1 Controles de acceso

No se encuentra configurada la política de contraseñas, como la expiración, la complejidad y el historial para todos los usuarios, sin perjuicio de configurarse el largo mínimo de contraseña en 8 para el acceso a la Red.

3.4.4.2 Controles de desarrollo, mantenimiento y cambio de aplicaciones

Algunos errores son consultados en el aplicativo de solicitudes “Mantis” y pese a haberse solucionado, no se ve la solución en el mismo, ya que no queda constancia por escrito. No queda una base de conocimiento para solucionar un error que se repita en el futuro.

3.4.4.3 Segregación de funciones

No se cuenta con una descripción de las funciones de Tecnología de la Información. Algunas funciones que cumplen los empleados no están en el manual, pero sí en su legajo.

3.4.4.4 Continuidad del servicio

Se realiza el respaldo en cinta de la base de datos del sistema contable GCI cada seis meses, el cual permanece dentro del edificio. Los respaldos diarios que se mantienen en el disco del servidor de respaldo, están ubicados en el subsuelo de la Intendencia.

3.4.4.5 Controles de aplicaciones

· Se han detectado múltiples errores en la interfase entre el sistema Tributario Geotributos y el sistema contable GCI. Algunos se han solucionado por las empresas que se encargan del mantenimiento de estos sistemas. Sin perjuicio de esto, no se ha podido identificar la causa de estos errores. Por este motivo hay que hacer correcciones manuales en la base de datos del GCI.

· El cajero puede modificar la fecha valor del recibo, pero no la fecha de cobro. Esto permite que no se generen intereses o recargos por el pago atrasado. 

· Al examinar la correlatividad de los recibos se constató algunos recibos faltantes.
3.5     Recomendaciones

3.5.1 Recomendaciones de ejercicios anteriores cumplidas

Conciliación con Organismos del Estado

La Intendencia realizó las conciliaciones con ANTEL, ANCAP y BROU, quedando pendiente de contabilización las partidas conciliatorias. No se remiten las conciliaciones de los saldos de UTE, OSE y BSE, en virtud de que dichos organismos no proporcionaron el detalle de lo adeudado por la Intendencia al 31/12/11.

3.5.2 Recomendaciones de ejercicios anteriores no cumplidas

3.5.2.1  Horas extras

Al igual que en años anteriores, durante el Ejercicio 2011 se autorizaron horas extras sin respetar los límites establecidos por el Convenio Nº 30 de la Organización Internacional del Trabajo y en reiteradas oportunidades, sin la autorización del Ordenador competente.

3.5.2.2  Control interno

A efectos de solucionar o superar  las deficiencias señaladas en los dictámenes emitidos por este Tribunal, se considera necesario establecer un sistema de control interno eficaz que permita el logro, entre otros, de los objetivos relativos a la confiabilidad de la información contable así como respecto al cumplimiento de las normas legales vigentes.  Asimismo, se deberán desarrollar un conjunto de actividades de supervisión en forma continua, que provean certeza que el sistema de control interno mantiene su eficacia en el tiempo.

3.5.2.3  Registro de fondos y valores

La Intendencia debe implementar un registro del movimiento de fondos y valores por los cuales deba rendirse cuenta, así como de los bienes en guarda o custodia con los datos de los funcionarios responsables (Artículo 99 del TOCAF).

3.5.2.4  Seguro de caución de fidelidad

La Comuna debe contratar un seguro de caución de fidelidad respecto a todos los funcionarios que manejan fondos o valores, a efectos de cumplir con lo establecido en los Artículos 90 y 154 del TOCAF.

3.5.2.5 Debilidades de control interno respecto de los recursos

Es necesario que la Intendencia realice un seguimiento permanente de los convenios vigentes y del cumplimiento de las causales de caducidad de los mismos

3.5.2.6  Debilidades de control interno del área retribuciones  personales

En el ejercicio 2011, no se implementaron los mecanismos tendientes a efectivizar una correcta separación de funciones entre quienes realizan las liquidaciones mensuales y quienes ejercen el control de las mismas, lo que deberá regularizarse.

3.5.2.7 Debilidades de control interno respecto del sistema de  compras

Todos los procedimientos de contratación deberán realizarse de acuerdo a las previsiones anuales proyectadas por grupos de artículos. Asimismo, debe evitarse efectuar compras directas para los mismos artículos con los diferentes fondos permanentes existentes.

3.5.2.8 Arqueos de caja

Si bien se realizaron por Contaduría 16 arqueos en Municipios y 13 por Auditoría Interna, es necesario incrementar la cantidad de arqueos sorpresivos en todas las dependencias de la Intendencia, a los efectos de determinar la efectividad de los controles de caja implementados por la Intendencia y el funcionamiento del manejo de fondos.
3.5.2.9 Ajuste de las asignaciones presupuestales

Las asignaciones presupuestales deben ajustarse de acuerdo a lo establecido en la correspondiente norma. 

3.5.2.10 Sistemas de recaudación y contabilidad

En caso de no poder solucionar el problema de pasaje de información del sistema de recaudación al contable, deberán implementarse los controles pertinentes a los efectos de localizar y corregir los fallos en el menor tiempo posible.

3.5.2.11 Contabilización de gastos presupuestales

Se deberán implementar los controles pertinentes a efectos de asegurar que todos los gastos de naturaleza presupuestal, se registren no sólo en la contabilidad patrimonial sino también en la presupuestal.

3.5.2.12 Área de tecnología de la información

Controles de acceso

Es necesario formalizar los procedimientos para las altas, bajas o modificaciones de usuarios, así como configurarse las políticas de contraseñas a los efectos de evitar accesos no autorizados.

Segregación de funciones

Debe formalizarse la descripción y actualización de las funciones de tecnología de la información a efectos de determinar responsabilidades.

Continuidad del servicio

Los respaldos en cinta deben realizarse al menos semanalmente y deben mantenerse ubicados fuera del edificio de la Intendencia.

3.5.3 Recomendaciones del Ejercicio

Se reiteran las recomendaciones señaladas en el apartado 3.5.2 y se agrega las siguientes:

Controles de desarrollo, mantenimiento y cambio de aplicaciones

El aplicativo de solicitudes “Mantis” no debería cerrarse hasta tanto no se haya ingresado en el mismo las soluciones a los distintos errores.

Controles de aplicaciones

Se debería mejorar la interfase entre el sistema tributario y el contable, así como coordinar de forma tal que la creación de un rubro en un aplicativo se vea reflejada en otro.

Montevideo, 19 de diciembre de 2012
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